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Resumo: Este trabalho procurou trazer elucida-
cdes quanto aos modelos organizacionais e re-
forma da Administracao Publica, com enfoque no
modelo da Governanca corporativa aplicada ao
estado, em que a Governanca pode ser percebida
como processo complexo para tomada de decisdes
que ultrapassam ao governo, considerando os ci-
dadaos como cliente da Administracdo. Demons-
tra-se a necessidade de aplicagao dos principios
daboa governanca, afimde perquirir a efetividade
eeficiéncianasolucdo de questéessociais, em que
se aplicam: probidade, informacao, publicidade,
accountability e eficiéncia estatal, para que seja
resgatada a confianca dos cidaddos emrelacdo ao
Estado e se concretize os preceitos estabelecidos
na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
de 1988.

Recebido em: 23.07.2018.
Aprovado em: 17.10.2018

AsstracT: This work sought to elucidate organiza-
tional models and public administration reform,
with a focus on the corporate Governance mo-
del applied to the state, where Governance can
be perceived as a complex process for making
decisions that surpass government, considering
citizens as a client of the administration itself. It
demonstrates the need to apply the principles of
good governance in Brazil, in order to investigate
the effectiveness an defficiency in solving social
issues, in which they apply: probity, information,
publicity, accountability and state efficiency, so
that it can be rescued and trust in the State and
to fulfill the precepts established in our Federal
Constitution of 1998.
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Sumario: 1. Introducao. 2. Modelos organizacionais e reformas da Administragdo Publica.
2.1. Modelo burocratico. 2.2. Gerencialismo . 2.3. Governanca. 3. Governanga corporativa e
governanca pliblica: discussdes doutrinarias e aimprescindibilidade da adogao dagovernan-
ca na Administracao Publica . 3.1. Governanga corporativa. 3.1.1. Compliance. 3.1.2. Accoun-
tability. 3.2. Governanca Publica. Conclusdo. Bibliografia.

1. INTRODUCAO

Antes de se enveredar nos temas desenvolvidos no decorrer deste trabalho,
descreve-se, de inicio, a metodologia selecionada para a sua execucao.

Como método de abordagem, o presente estudo utiliza o dedutivo. A pesqui-
sa parte de uma teoria de base para analisar o fenomeno escolhido: a governanca
corporativa adotada no setor publico, com adaptacdes e a sua correspondente
eficacia. Por meio desse método eleito, pretende-se chegar a um consequente:
método de administracao indicado para promover os principios da boa gover-
nanca publica no Brasil, a fim de se garantir a efetividade e eficiéncia na solugao
de questdes no ambito social.

O tipo de pesquisa usado ¢ o qualitativo, em que sao coletadas informacoes
que, posteriormente, sao reunidas, analisadas e interpretadas para resolver os
objetivos do artigo.

O desenvolvimento da presente pesquisa concentra-se, fundamentalmente,
na andlise e sistematizacao dos dados obtidos no texto constitucional, na legis-
lacao infraconstitucional e doutrina especializada, revelando, portanto, técnica
de pesquisa bibliografica.

Descrita a metodologia aplicada, passa-se a breves reflexoes e a rapido pano-
rama dos t6picos propostos neste trabalho.

Hodiernamente, tem sido difundido que a governanca deve nortear nao so-
mente as organizacoes privadas, mas também a administracao publica, de forma
amelhor resguardar o interesse publico e 0s preceitos constitucionais inerentes a
busca do bem comum. Ao tratar sobre a temética, Marques' afirmou que os fun-

1. MARQUES. M. C. C. Aplicacio dos principios da governanga corporativa ao sector puibli-
co. Revista de Administracao Contemporanea, Curitiba, v. 11, n. 2, abr.-jun. 2007. p. 11-20.
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damentos do sistema de governanca se pautariam por valores e padroes de ética
que transporiam as companhias e stakeholders, alcancando de igual maneira os
legisladores, agentes da Administracao Publica, membros do Judiciario, entre
outros, sendo que a exigencia da execucao de tal modelo de administracao cabe-
ria a todos os agentes da sociedade civil.

Em consonanciacom Matias Pereira’, anova Administracdo Publica tem como
meta a resolugio de questes resultantes das mudancas do mundo contempora-
neo. Evidenciam-se em diversos paises problemas como gastos puiblicos elevados,
eficiencia insuficiente, assim como eficécia e efetividade no ambito da Adminis-
tracao Publica, conjugado com o crescente nivel de insatisfacio dos contribuintes
com a ma qualidade dos servigos publicos prestados, a corrupcao endémica e de-
ficiéncia de transparéncia nas acées do setor publico, em flagrante inobservancia
dalei da transparéncia, situagdes essas que necessitam ser solucionadas.

Caracterizam-se como funcées basicas da governanca: gestao de politicas pu-
blicas, o exercicio de poder e o controle na aplicacio desta, a cooperacao dos
stakeholders, a conciliacao de interesses internos e/ou externos, a transparéncia
nasacoes implantadas e a prestacao de contas (accountability) e a equidade, entre
outras’. Nesse sentido, evidencia-se que a qualidade da gestao publica deve se
pautar, contemporaneamente, por critérios de eficacia, transparéncia, eficiéncia,
etica, combate a corrupcao, observancia das regras e principios constitucionais.

A Governanga ptblica implica o compartilhamento do poder entre o governo
e a sociedade, em que a ideia de cooperacio e lideranca compartilhadas, com a
participacao de todos os agentes envolvidos, viabilizando a valorizacao do ser-
vidor publico, administracao dialdgica possibilitando a efetiva participacao da
sociedade na formulacao das politicas publicas e no controle da execucao das
mesmas, com o proposito de se cumprirem os preceitos constitucionais da cida-
dania e da dignidade da pessoa humana, entre outros.

2. MODELOS ORGANIZACIONAIS E REFORMAS DA ADMINISTRACAO PUBLICA

As reformas da Administracao Publica no Brasil contribuiram para o de-
senvolvimento da capacidade de decisao politica e descentralizacao do Estado,

2. MATIAS-PEREIRA, J. Administracio publica comparada. Revista de Administracao Pii-
blica, Rio de Janeiro, v. 42, n. 1, jan.-fev. 2008. p. 61-82.

3. FONTESFILHO, J. R. Governanca organizacional aplicada ao setor puiblico. Congreso
Internacional Del Clad Sobre La Reforma Del Estado Y De La Administracion Publica.
8, 2003, Panama. Anales.
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Segundo Brugué e Valles (2005:198):

A governanca [...] ndo ¢ mais baseada na autoridade central ou politicos elei-
tos (modelo da hierarquia) e nem passagem de responsabilidade para o setor
privado (modelo de mercado), mas sim regula e aloca recursos coletivos por

meio de relacoes com a popula¢ao e com outros niveis de governo.”

Calha ao anteriormente exposto, o seguinte texto de Slomski:

Quando a entidade (publica) produz um resultado positivo, denominado aqui
de lucro economico, o Principal (cidadao) sabera que seus agentes (o gestor
eleito e seus auxiliares) estao produzindo e distribuindo renda econémica,
pois, conforme Longo e Troster (1939), o Estado objetiva melhorar a distri-
buicio de renda tendo presentes as condicoes de eficiencia, a qual fica evi-
denciada quando a Demonstracao do Resultado Econdmico apresenta lucro
econdmico e, ineficiéncia, quando apresenta prejuizo econdmico."®

A governanca publica denota o entendimento de que a construcao de po-
liticas publicas deve ser influenciada pelos cidadaos a que estas sdo dirigidas,
implicando alteracao do papel estatal de hierarquia. Tal entendimento pode ser
relacionado ao neoliberalismo. A governanca implica “um resgate da politica
dentro daadministracao publica, diminuindo a importancia de crit€rios t€cnicos
nos processos de decisao e um reforco de mecanismos participativos de delibe-
raco na esfera publica™."

A doutrina neoliberal pode ser relacionada com uma das forgas impulsiona-
doras da governanca publica, visto os valores que pregam a incapacidade do Es-
tado de atuar em questoes envolvendo problemas coletivos de forma autonoma.
Desse modo, com o esvaziamento do estado, o entendimento seria:

A reducio das autoridades nacionais em favor de organizacoes internacionais
(blocos regionais, Nacoes Unidas, FMI, Banco Mundial), em favor de organi-
zacdes nao estatais (mercado e organizacdes nao governamentais) e em favor
de organizacoes locais (governos locais, agéncias descentralizadas etc.).”

17. BRUGUE, Quim; VALLES, Josep Maria. New-stylecouncils, new-stylecouncillors:

from local governmentto local governance. Governance, v. 18, n. 2, 2005. p. 197-226.
18. SLOMSKI, Valmar. Controladoria ¢ governanca na gestao publica. Sao Paulo: Atlas, 2005.

19. SECCHI, Leonardo. Modelos organizacionais e reformas da administracéao puiblica. Dis-
ponivel em: [www.scielo.br/pdf/rap/v43n2/v43n2a04]. Acesso en: 20.04.2018.

20. SECCHI, Leonardo. Modelos organizacionais ¢ reformas da administracao publica. Dis-
ponivel em: [www.scielo.br/pdf/rap/v43n2/v43n2a04]. Acesso em: 20.04.2018.
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Eder Marques de Azevedo assevera que a Administracao Publica é desafiadaa
manter equilibrado e suficiente financiamento dos custos com as politicas pubi-
cas de realizacao dos direitos fundamentais, considerando os condicionamentos
e limites do orcamento publico, cuja execuc¢ao sujeita-se aos limites impostos
pela legislacéo fiscal e orcamentaria.”

Carolina Iwancow Ferreira, depois de fazer excelente estudo comparativo
sobre governanca corporativa na pratica nacional e internacional e apresentar as
vantagens pertinentes, apresenta a seguinte conclusao:

Para concluir, nao ha “receita” que transforme uma empresa em mais ou me-
nos ética, mas hé ferramentas de Governanca Corporativa e de Responsabili-
dade Social Empresarial, alicercadas na sustentabilidade moral, isto €, o aparato
ético que devera orientar e conduzir a gestdo e demais a¢des de empresas so-
cialmente responsaveis, ecologicamente coerentes e na busca incessante do
propalado desenvolvimento sustentavel.”

Tudo o que se examinou revela com clareza, no Brasil e nos demais paises
democraticos, o dever das entidades privadas e da Administracao Publica de
atuarem com ética, honestidade, transparéncia, lealdade, respeito ao outro, in-
cluindo, empregados da iniciativa privada e das empresas publicas, os servidores
publicos, os consumidores, os fornecedores, numa ambiencia de sustentabili-
dade moral e tendo-se em mente o desenvolvimento sustentavel. Tudo isso so-
mente serd realidade com a aducdo de boa governanga corporativa e governanga

publica.

ConcLusAo

Os modelos organizacionais que sucederam as reformas administrativas
apresentam caracteristicas dos anteriores, sendo que o que ocorre é um processo
cumulativo de mudancas praticas e valores. A caracteristica marcante do mode-
lo pré-burocratico pode ser percebida pelas praticas de nepotismo, corrup¢ao,
sistemas de designacao de cargos publicos com base em lealdade politica, entre
outros, que ainda existem nas organizacoes.

22. AZEVEDO, Eder Marques de. O estado administrativo em crise. Belo Horizonte: D'PLA-
CIDO, 2018.

23. FERREIRA, Carolina Iwancow. Manual de governanga corporativa: nacional e interna-
cional. Belo Horizonte: D'Placido, 2014. p. 239.
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No Brasil também se verifica a existéncia dos resquicios dos modelos implan-
tados, contudo, a popula¢io vem reiterando de maneira ordenada a sua insatis-
facao com a Administracao estatal, exigindo politicas publicas que atuem no
combate a corrupcao, a improbidade administrativa, ao prejuizo ao erario, entre
outras agoes que sejam pautadas na transparéncia.

A governanga corporativa aplicada ao setor publico ¢ 0 modelo de adminis-
tragdo indicado para promover os principios da boa governanca no Brasil, a fim
de perquirir a efetividade e eficiéncia na solucao de questoes sociais, em que se
aplicam: probidade, informacao, publicidade, accountability e eficiéncia estatal.

Salienta-se que é imprescindivel para a boa governanca a consciéncia de ci-
dadania dos individuos para a promocao de decisdes na Administracao Publica,
sendo que os chamados stakeholders devem participar ativamente na gestao para
a potencializacao de resultados positivos.

O modelo de Administracao deve envolver a populacdo nos processos deci-
sorios para dirimir os riscos de uma gestao miope e priorizar o bem comum, para
que assim ocorra o resgate de confianca dos administrados no Estado e se con-
cretize os preceitos fundamentais elencados na Constituicao de 1988. Tudo isso
somente se efetivara com a pratica da efetiva da governanca publica que observe
0s processos de compliance e de accountability. Sem esses processos ou métodos,
a corrupcao continuard se alastrando sem controle.
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